
e-Urząd 
Skarbowy
oraz korzystanie z usług e-PIT



Nauka korzystania z platformy 
internetowej urzędu skarbowego.
Podgląd PIT-ów oraz ich wypełnianie.

O CZYM BĘDĄ ZAJĘCIA?



Jak dotrzeć na stronę

Prawidłowy link na pasku adresu to: 

https://www.podatki.gov.pl/e-urzad-skarbowy



Ekran powitalny



Ekran powitalny

Proszę zwrócić uwagę na kłódeczkę na pasku górnym



Wybór metody logowania



Logowanie Profilem Zaufanym



Strona główna po zalogowaniu

Listy rozwijane 

ze strzałeczką.



Co trzeba zrobić, aby móc wysłać dokument?

Po kliknięciu w „Złóż dokument” na liście 

rozwijanej „Dokumenty” pojawi się 

komunikat pośrodku ekranu.

Jest to prośba o zgodę na e-Korespondencję.



Co trzeba zrobić, aby móc wysłać dokument?



Co trzeba zrobić, aby móc wysłać dokument?

Chcąc otrzymywać powiadomienia o 

otrzymanych pismach należy określić 

numer telefonu lub adres e-mail.



Co trzeba zrobić, aby móc wysłać dokument?

1. Dodaj numer telefonu lub/oraz 

adres e-mail, na który chcesz 

otrzymywać powiadomienia.

2. Wpisz kod weryfikacyjny w 

odpowiednie pole, które się pojawi

3. Po zakończeniu wciśnij „Powrót”



Co trzeba zrobić, aby móc wysłać dokument?

Dodany numer telefonu i/lub adres e-

mail wyświetli się na dole.

Kliknij „Akceptuj i wyślij”



Co trzeba zrobić, aby móc wysłać dokument?

Jak przy każdym dokumencie 

wysłanym poprzez e-Urząd 

Skarbowy, do podglądu jest 

dostępny pasek postępu.

Można też stąd od razu 

przejść do listy wysłanych 

dokumentów.



Co trzeba zrobić, aby móc wysłać dokument?

Tak wygląda doręczony e-dokument



Dokumenty -> Złóż dokument

W zakładce „Złóż 

dokument” znajduje się 

wiele gotowych szablonów.

Jest też „Pismo ogólne” 

pozwalające złożyć 

dokument, którego nie ma 

w szablonach.



Dokumenty -> Złóż dokument

W zakładce „Złóż 

dokument” znajduje się 

wiele gotowych szablonów.

Jest też „Pismo ogólne” 

pozwalające złożyć 

dokument, którego nie ma 

w szablonach.



Dokumenty -> Złóż dokument

W zakładce „Złóż 

dokument” znajduje się 

wiele gotowych szablonów.

Jest też „Pismo ogólne” 

pozwalające złożyć 

dokument, którego nie ma 

w szablonach.



Dokumenty -> Wysłane

W zakładce „Wysłane” 

znajduje się lista 

dokumentów wysłanych 

przez użytkownika.



Dokumenty -> Wysłane

W zakładce „Wysłane” 

znajduje się lista 

dokumentów wysłanych 

przez użytkownika.

Opcja „Pokaż filtry” 

pozwala na wyszukiwanie 

dokumentów według 

wskazanych wytycznych.



Deklaracje -> Złóż e-Deklarację

Tak jak z dokumentami, na 

podstronie „e-Deklaracje” 

znajduje się wiele 

szablonów deklaracji do 

wypełnienia.



Deklaracje -> Złóż e-Deklarację

Tak jak z dokumentami, na 

podstronie „e-Deklaracje” 

znajduje się wiele 

szablonów deklaracji do 

wypełnienia.

Każda zakładka to „gotowy 

dokument”. Nie trzeba się 

martwić o format, po prostu 

wypełnia się puste pola, a 

odpowiedni dokument 

wygeneruje się sam.



Deklaracje -> Złóż e-Deklarację -> PIT

Na przykład po wejściu w 

zakładkę PIT, najpierw 

dokonuje się wyboru, jaki 

rodzaj PITu wypełnić.



Deklaracje -> Złóż e-Deklarację -> PIT -> PIT-37

Na przykład po wejściu w 

zakładkę PIT, najpierw 

dokonuje się wyboru, jaki 

rodzaj PITu wypełnić.

PITu nie da się wypełnić, 

jeżeli jeszcze nie jest 

dostępny za dany okres 

rozliczeniowy.



Deklaracje -> Złóż e-Deklarację -> PIT -> PIT-37

Niestety strona nie uchroni 

nas przed ponownym 

złożeniem już złożonego 

PITu.



Deklaracje -> Wersje robocze

W tej zakładce znajduje się 

filtrowalna lista 

nieukończonych deklaracji.

Pojawiają się one w tym 

miejscu jeżeli nie zostaną 

wysłane.



Deklaracje -> Wysłane

W tej zakładce znajduje się 

filtrowalna lista wysłanych 

deklaracji.

Tak jak inne listy na stronie 

e-Urzędu Skarbowego, 

można tę listę filtrować.



Deklaracje -> Historia deklaracji

W tej zakładce znajduje się 

historia deklaracji według 

kategorii.



Deklaracje -> Historia deklaracji

W tej zakładce znajduje się 

historia deklaracji według 

kategorii.

Na przykład klikając w 

kategorię PCC, wyświetli się 

lista wszystkich złożonych 

deklaracji PCC.



Twój e-PIT



Twój e-PIT -> Złóż PIT

Kliknięcie przycisku „Twój e-PIT” przenosi użytkownika na inną podstronę.



Twój e-PIT -> Złożone dokumenty

W okresach 

rozliczeniowych do wyboru 

są lata odpowiadające 

zeznaniom podatkowym.



Twój e-PIT -> Złożone dokumenty

Podgląd pozwala zobaczyć 

„papierową” wersję PITu 

oraz Urzędowe 

Poświadczenie Odbioru.

Złóż korektę pozwala złożyć 

korektę lub zmienić rodzaj 

PITu (np. na PIT-36)



Twój e-PIT -> Dane źródłowe

Ta lista działa na tej samej 

zasadzie co złożone 

dokumenty.

Podgląd odsyła do wyglądu 

dokumentu i pozwala go 

pobrać.



Powrót do strony 

głównej



Akty notarialne

Ta podstrona również jest w 

formie listy, jeżeli 

użytkownik ma jakieś akta 

notarialne.

Niestety pobieranie akt 

dostępne jest tylko dla 

stosunkowo nowych 

dokumentów.



Mandaty

Mandaty wyświetlają się w 

formie filtrowanej listy.

Klikając „więcej” można 

odczytać szczegóły np. 

kwota mandatu, data 

wystawienia, wystawiający



Rozliczenia

Rozliczenia wyświetlają się 

w formie filtrowanej listy 

symboli podatku.

Każdy symbol na liście to 

nie jest pojedynczy 

podatek, tylko zbiór 

podatków.

Po kliknięciu „Więcej” np. 

na symbolu PIT, wyświetli 

się lista PITów z 

odpowiednich okresów 

rozliczeniowych.



Zwroty podatków

Zwroty wyświetlają się w 

formie filtrowanej listy 

tytułów zwrotu.

Po kliknięciu „Więcej”, 

jedyna dodatkowa 

informacja, jaka się 

wyświetli, to data i typ 

zwrotu.



Płatności online -> Zapłać online

Z listy można wybrać, za co 

chcemy zapłacić online.

Oczywiście, żeby zapłacić 

np. podatek dochodowy lub 

podatek od czynności 

cywilnoprawnych, należy 

najpierw złożyć deklarację. 



Płatności online -> Zapłać online -> PIT, CIT, VAT

Tylko PITy można opłacić 

wszystkimi widocznymi 

metodami. Reszta 

dokumentów pozwala tylko 

na płatność przelewem.



Płatności online -> Zapłać online -> PIT, CIT, VAT

Formularz płatności otwiera 

się krok po kroku. Po 

wybraniu odpowiedniej 

opcji, wyświetlą się 

następne, tylko pasujące 

do tej wybranej.



Płatności online -> Historia płatności

Historia płatności 

przedstawiona jest za 

pomocą listy filtrowanej.

Wchodząc w szczegóły 

można się dowiedzieć o 

metodzie płatności i 

numerze konta bankowego.



Ustawienia

Każda z pokazanych 

zakładek jest rozwijana.



Ustawienia -> Zgody i powiadomienia

W zgodach i 

powiadomieniach można 

dodać numer telefonu oraz 

adres e-mail.

Można również wyrazić 

zgodę na e-

Korespondencję lub ją 

wycofać.



Ustawienia -> Infolinia Krajowej Administracji Skarbowej

Ta opcja służy do 

spersonalizowania infolinii.

Po ustawieniu telePINu, 

można go podać podczas 

rozmowy telefonicznej, aby 

rozwiązać sprawę bardziej 

indywidualną.



Ustawienia -> Metody logowania

W metodach logowania 

można zablokować dostęp 

do konta przy użyciu 

danych podatkowych.

Jeżeli istnieją obawy o to, 

że osoby trzecie mają 

dostęp do takich 

informacji, to jest to 

użyteczna opcja.



Ustawienia -> Urządzenia zaufane

Urządzenia zaufane to lista 

urządzeń, na których 

aktywowano aplikację

e-Urzędu Skarbowego.



Ustawienia -> Urządzenia zaufane

W tej zakładce można 

podejrzeć swoje dane 

osobowe przekazane 

urzędowi skarbowemu.

Przycisk „Zaktualizuj swoje 

dane” przenosi 

użytkownika do formularza 

ZAP-3.



Aplikacja mobilna



Sklepy Android Play Store oraz Apple App Store



Aktywacja aplikacji

Aplikacja poprosi o 

przeczytanie warunków oraz 

zaakceptowanie regulaminu, 

zalogowanie Profilem 

Zaufanym oraz ustawienie 

PINu.



Funkcjonalność aplikacji
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